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Выживает не самый сильный и не самый 

умный, а тот, кто …
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…описал бизнес-процессы.

…внедрил KPI.

…управляет рисками.

…автоматизировал бизнес-процессы.

…нанял хорошего консультанта.



Выживает не самый сильный и не самый 

умный, а тот, кто лучше всех 

приспосабливается к изменениям

…описал бизнес-процессы.

…внедрил KPI.

…управляет рисками.

…автоматизировал бизнес-процессы.

…нанял хорошего консультанта.



Стиль Тойоты — это отнюдь не создавать 

результаты работая много. Это система, которая 

говорит: «Нет предела человеческой 

креативности!». 
Таити Оно



Организация это…



МЕХАНИЗМ
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Развитие…



Развитие…

Дискретное
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Развитие…

Дискретное Непрерывное
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Подход к улучшению…



Подход к улучшению…

ИНСТРУМЕНТЫ



VS

Подход к улучшению…

ИНСТРУМЕНТЫ КУЛЬТУРА
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Инструментов…



Инструментов…

МЕНЬШЕ



VS

Инструментов…

МЕНЬШЕ БОЛЬШЕ



Картирование 
потока

5С

Визуализация

TPM

TWI

Хосин Канри

SMED

Дзидока

Компоновка 
ячеек

JIT

Выравнивание

Однопредментый
поток

5 Почему

Канбан

СТАНДАРТИЗАЦИЯ

«Супермаркет»

«Молочник»

Обея

Отчеты А3



BPM Lean

40



Вовлеченность сотрудников…



Вовлеченность сотрудников…

МЕНЬШЕ



VS

Вовлеченность сотрудников…

МЕНЬШЕ БОЛЬШЕ





BPM Lean

50



Средний Lean проект за год

☆100 проектов



Средний Lean проект за год
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↑ 50%
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Средний Lean проект за год

↓ 2 раза

1000 идей☆100 проектов



+100

Средний Lean проект за год

000
000 ₽

↓ 2 раза

1000 идей☆100 проектов

↑ 50%



"Производственная система 

Тойоты столь могущественна, 

что с ее помощью можно выжать 

воду из сухого полотенца".

Сигео Синго
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