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Стрелка «Информация о неудовлетворенности 
клиента на этапе выявления потребностей» 

 

Список объектов 

Объект Тип объекта Файл документа 

   

 

Диаграммы 

 A6.2 Выявление потребностей клиентов 

 A6.2.2 Уточнение условий размещения заказа 

 


