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Владелец процесса 

 Начальник отдела материально-технического обеспечения (Отдел материально-технического обеспечения)   

Исполнители процесса 

 Отдел материально-технического обеспечения (Управление материально-технического обеспечения)  

Входы процесса 

№ Вход Объекты 

Поступает от 

Исполнитель Процесс/Внешняя среда 

1. Поставщики и подрядчики к оценке  Группа планирования и учета 
материальных ресурсов 

A3.4.2 Организация доставки 
ресурсов 

2. Претензии к поставщикам  Группа урегулирования претензий A3.6.2 Передача претензий 

3. Урегулированные претензии и 
обязательства поставщиков 

 Группа урегулирования претензий A3.6.3 Организация 
урегулирования претензий к 
поставщикам 

Группа урегулирования претензий A3.6.4 Обеспечение исполнения 
поставщиком гарантийных 
обязательств 

Выходы процесса 

№ Выход Объекты 

Передается 

Получатель Процесс/Внешняя среда 

1. Корректировка оценки поставщиков  Группа по работе с поставщиками A3.1.3 Проведение оценки 
надежности поставщиков 

Группа по работе с поставщиками A3.1.4 Проведение конкурсного 
отбора поставщиков 

Управление процесса 

№ Вход Объекты 

Поступает от 

Исполнитель Процесс/Внешняя среда 

1. Регламенты МТО  Группа оргразвития A1.4.2 Корректировка бизнес-
процессов и подсистем 
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№ Вход Объекты 

Поступает от 

Исполнитель Процесс/Внешняя среда 

управления 

Описание подпроцессов 

№ Процесс Владелец Исполнители 

Входы Выходы 

Тип Название Объекты Название Объекты 

1. A3.7.1 Анализ 
регулярности и 
соблюдения условий 
поставок 

 Группа по работе с 
поставщиками 

Вход Поставщики и 
подрядчики к 
оценке 

 Информация о 
надежности 
поставщиков 

 

Претензии к 
поставщикам 

 

Урегулированные 
претензии и 
обязательства 
поставщиков 

 

Управление Регламенты МТО  

2. A3.7.2 Анализ качества 
ресурсов 

 Группа 
урегулирования 
претензий 

Вход Претензии к 
поставщикам 

 Информация о 
качестве ресурсов 

 

Урегулированные 
претензии и 
обязательства 
поставщиков 

 

Управление Регламенты МТО  

3. A3.7.3 Уточнение 
критериев отбора 
поставщиков 

 Группа по работе с 
поставщиками 

Вход Информация о 
качестве ресурсов 

 Корректировка 
оценки поставщиков 

 

Информация о 
надежности 
поставщиков 

 

Управление Регламенты МТО  
  


